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Innovacion en

La empresa hoy la empresa

U Caracterizado: competitividad y constante transformacion
U Equipo humano: activo diferencial Gnico
U Conocimiento: valor clave de la persona y organizaciones

L) Adaptacion al cambio: en constante evolucién

U Desarrollo de las tecnologias y sistemas de informacién y
comunicacion

] Formacioén: como inversion

Gestion de la informacion, la formacion y
conocimiento:

Eje vertebrador del éxito
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Como ser una empresa del S. XXI

Condicidon necesaria
para el desarrollo

Capacidad para innovar rapidamente

|

El talento es la materia prima de la innovacién

l

La velocidad necesaria la aporta la tecnologia/ FORMACION

Debe formar parte de la Crear valor
estrategia de desarrollo de la

empresa/institucion

al usuario
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e-Formacion: como INVERSION la ompresa

“Los empleados son el mejor activo de la companiia”

A/Surgen 2 tiposd\A

companias

Las que lo dicen Las que se lo creen

GASTO - INVERSION +

.Por qué?
-Tanto la capacidad como la preparacién mejoran con la FORMACION
- El objetvio de la formacion corporativa no es enseinar sind incrementar la EFICACIA
- Aprovechamiento de la inversion: EXCELENCIA
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Innovacion en

La persona es el centro ... la empresa

* Como activo diferencial

* Siendo el conocimiento y sus competencias su valor clave

* Donde su efectividad y rendimiento es prioritario

* Necesidad de mejorar su cualificacion profesional y
adecuacion de su perfil profesional
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: : Innovacion en
Perfil del profesional actual

Humanista + Tecnologia —

Amplios conocimientos
Mentalidad abierta, —e tecnoldgicos — usuario TIC

global y dinamica

+ Conoce todo lo nuevo:

Usuario de comunidades: ——e Second Life, Webs...

Facebook, Linkedin, ... Formacion continua: tiene

su propio plan de formacion
Participa en listas y foros —e

Mentalidad abierta,

de Internet bl
global y dinamica
Dominio s (*inglés)
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Convergencia de medios y tecnologia

Tendencias

Ellos seran los que haran el cambio actuales

e-Formacion

Temcsc: UN 'PRQW E:N IA E:SCHEM
[ A PAWITO LE ENSENARON QUE MANA' Es )
| AQUELLA GUE LD EDUCA , QUE LD Em@' ENE, /
cpuE: 'PA‘-‘ATUJO (78 ‘D.A Oom &L -
?R?E'LEMA"’ i«
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Innovacion en

Grandes retos . . . la empresa

= Conocer las diferentes tecnologias y herramientas de comunicacion
existentes, para conjugarlas en beneficio del alumno

= Necesidad de cambiar el modelo de EA

= Conocer los nuevos roles que aparecen en la e-formacion: tutor,
dinamizador, coordinador, disenador pedagdgico, etc.

= Saber adaptar los contenidos al entorno virtual con la incorporacion
de diferentes soportes: texto, imagenes, animaciones, videos, audio,
interactivos, ...

= Disenar acciones formativas de calidad:

* Generando situaciones de aprendizaje — ACTIVIDADES
*Pensando en situaciones de aplicacion —- COMPETENCIAS
*Evaluando integralmente - EVIDENCIAS
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INTERNET Tendencias

actuales

e-Formacion

| Sin fronteras: GLOBAL

Internet
Web 2.0: el usuario es el REY

—

- En constante cambio y evolucion

- Ya no es necesario ir a clase para aprender

- Distribucion eficiente de la informacion: 24 X 7 X 365

- Nuevo rol del profesor: de la clase magistral al tutor on-line

- Todas las personas, profesionales y empresas necesitan y pueden acceder a la
formacion on line.

El e-learning es la mayor revolucién en la historia de la
formacion desde las clases magistrales de Aristételes, 384 aC,
los inicios de la Universidad de Salamanca-1218 6 la invencidn

de la Imprenta en 1450
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Tendencias
actuales

Momentos en la Formacion

e-Formacion

Uso de las Redes Sociales
en la empresa

Expansion del uso Blogs, Wikis, MUVEs, Web 2.0,
Mobile Learning, TV por IP, etc.

Proliferacién del uso de plataformas Open
Source: 92 universidades

Inicio del APRENDIZAJE ONLINE:

Cursos on-line / Campus Virtuales

Ensenanza Asistida por
Ordenador - EAO

Empezo6 a popularizarse el uso
del ordenador personal
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Respuesta a nuestras necesidades . ..

68abemos%

realmente lo que '~ ¢ES realmente

es el e-learning y necesario para
todo lo que nos nuestro plan de

puede aportar? formacion?
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E-LEARNING: nuestro aliado estratégico VEIE GIEEE

actuales

e-Formacion

Definicion de e-learning:

1
Implica el uso de internet, pero también incluye la tecnologia movil, la

tecnologia de la grabacion de DVDs, todo uso de la tecnologia que tiende a
expandir, reforzar, distribuir, desarrollar, evaluar, certificar o acelerar los
procesos de aprendizaje (...) abarca elementos tales como gestién del
conociminto, colaboracién y apoyo al desempeiio”

D. Elliott Masie, 2005
Fundador del Masie Center, Futurista del e-learning

La tecnologia es el soporte de la comunicacion y los contenidos

Debe estar en funcion del resto de componentes del modelo
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;. Qué posibilidades nos abren Internet y el Tendencias
Uso de las TIC? actuales

e-Formacion
Dar respuesta a nuevas
/ demandas formativas:

“Justin Time” - “Just for me”

- Crear micro-mundos donde se pueda “construir sin riesgo: simuladores

- Formacion flexible: abierta y a distancia

Hay tantos modelos de elearning como
Empresas / instituciones
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¢,A qué necesidades debemos dar respuesta?

Necesidades del
USUARIO/
ALUMNO

Sentirse importante / protagonista

Conocimiento y facilidad de uso del
entorno virtual (intuitivo

Sentir que la tecnologia no es
un obstaculo (es invisible)

Utilidad de lo que aprende
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- Tendenci
Elementos de un proyecto de e-Learning encencias

actuales

e-Formacion

El triangulo del e-learning

Recursos
didacticos y apoyo
tliornal
Sistema Tecnolégico:
Adaptados a la metodologia Soporte de la comunicacion
On-line /4 bidireccional

- EIESTUDIANTE es el protagonista de la formacién, motor de su desarrollo y
aprendizaje

- Acoge poder de decision en su trayectoria personal y profesional

- Tiene la posibilidad y la responsabilidad de elegir:cuando y déonde formarse
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Empezamos con el e-Learning
Descubriendo

el e-Learning

= Diagnoéstico inicial

= Tiempo para pensar, escuchar y decidir

= Cambio de mentalidad: de lo presencial al on-line
= Desarrollo de un modelo de aprendizaje propio

= Empezar con pruebas/error-grupo piloto

= Innovacion y cambio constante
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

|
Analice su situacion actual:

-USUARIOS: como trabajan, que
necesitan, que esta en juego para ellos

-Detecte carencias formativas

-Analice los recursos y tecnologia
disponible
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Cada elemento en su lugar ...

Descubriendo

el e-Learning

Como gestores de formacion

debemos de preguntarnos:

- ¢ Qué hace el alumno? ;Se implica en la fase previa al disefio?
¢ Tiene disponibilidad para formarse? ;Donde se formara?

- ¢ Cual es el rol del tutor / dinamizador?
- ;Qué papel juega la TECNOLOGIA en el proceso formativo?
- ¢ Cual es la importancia que se le otorga a los CONTENIDOS?

- ¢ Cual es el beneficio para el alumno? Y para la empresa?
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

11
Aprende a PENSAR DIFERENTE

Desaprende

Lo que usted aprendio en el aula
no equivale a la forma de aprender
en e-learning
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Tendencias

2.500 anos de formacion presencial [JEEEIEIEE

: F .
contra 14 de e_|earn|ng e-Formacioén

Historia de la transmision de
conocimiento o

de Aristoteles a Gutenberg

Revolucion del conocimiento en red

INTERNET lo cambia todo
también la formacion

Evolucién constante: aprendo y comparto, /luego
existo
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

11

Informese, estudie, lea, piense,

compare, asista a seminarios y
cursos sobre e-learning

Descubra que puede aprender
mucho de los demas y por
multiples medios

22 Jornada e-learning: “LA VOZ DE LA FORMACION” ] a fOl S
Conferencia Inernacionacional de e-learning e innovacion



Tendencias 2010 Tendencias

actuales

e-Formacion

Nativos digitales: nacidos con Internet

Nuevo rol del profesor en la red: GUIA, tutor,
mentor, coach, facilitador del conocimiento

Evolucion constante

. Quién tiene el
conocimiento?

. Ya estas en Facebook? ;Se puede
aprender en la red social?

¢, Qué no esta en Google?

El alma del profesor y estudiante

22 Jornada e-learning: “LA VOZ DE LA FORMACION” - a fOI I
Conferencia Inernacionacional de e-learning e innovacion



Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

111

Olvidese de que la tecnologia es
lo mas importante

Para poner en marcha un proyecto
de e-learning no es necesario
comprar una plataforma

22 Jornada e-learning: “LA VOZ DE LA FORMACION” ] a fOl S
Conferencia Inernacionacional de e-learning e innovacion



Ya esta aqui el Futuro: U-learning Tendencias

actuales

e-Formacion

Méoviles, Videojuegos,
Robdética, Inteligencia
5 Pantallas artificial, Web semantica

y un solo

TDT y sus aplicaciones en la
educacion o Internetivision®

objetivo
) REDES SOCIALES
+)(
———
4. TGS EET 2
: 5 XING
—

@
You (T 000{3000

Web 2.0

Revolucion Social
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

1V
Piense y defina su modelo formativo

Lo mas importante:
¢, Para queé quiere usar el e-learning?

. Qué quiere que aprendan sus
empleados y como?
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Distinciones sobre el aprendizaje
Descubriendo
el e-Learning

1V

APRENDER ACERCADE ...
-Negociacion

-Diseino de software
APRENDER A HACER ...
-Como negociar

-Como disenar software
APRENDER A SER ...

- Un negociador

- Un disenador de software
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

v
Conozca diferentes opciones de

contenidos on-line

Apueste por el desarrollo de los
contenidos realizado por expertos

Huya de aficionados o de los que
saben hacer de todo
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Claves de la formacion on-line
Descubriendo
el e-Learning

V1
Piense siempre en el alumno,

profesional, persona que aprende

Desarrolle su modelo buscando que
aprendan del mejor modo posible,
en el menor tiempo, que compartan
el conocimiento
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Preguntas basicas antes de disenar el Plan de
Formacion (l)

Descubriendo

el e-Learning

, . Que tienen que saber hacer ...?7
., Vinculamos la oferta de

formacion con demanda de

aprendizaje? . Analizamos el trabajo
diario del alumno para
identificar necesidades

¢ Como aprenderan mejor? formativas?

. Como generamos el

sentimiento de significacion y
utilidad?

¢, Tenemos en cuenta lo que
esperan las personas?

22 Jornada e-learning: “LA VOZ DE LA FORMACION” ] a fOI S
Conferencia Inernacionacional de e-learning e innovacion



Errores comunes ...

Descubriendo

el e-Learning

Poner en el cent!'o ala Poner en el centro al
TECNOLOGIA CONTENIDO

-Desarrollo de fantasticos - Acceso a la informacion

sitios web - Con el objetivo de

- Con las ultimas novedades memorizarla

en hardware y software - La informacion no es

- Totalmente multimedia conocimiento
¢ Es un entorno se aleja de nuestro objetivo que
intuitivo/amigable? ¢ la gente es saber hacer . . . (competencias)
aprende? y no la memorizacion
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Acceda al
Formacicn Consultoria Servicios Aefol Contackenos
CRISEL

aefol Club de servicios de marketing
p i &

.com 'J

BEENLEY
1o Oferta formativa: especializate en e-learni «]U0C il
BN s che ™ i e Gracias por vuestra atencion

GUIA DEL SECTOR BUSCADOR E-LEARNING CRISEL EVENTOS
Di ntre C

NEWSLETTER

ﬁ;& Orador: José Lozano Galera e
= O E-LEARNING NO CAMINHO DA i g e
- COMPETITIVIDADE EMPRESARIAL %

Actualidad Aefol

M{w Presentacion de EXPOELEARNING 2010 en AEFOL Fonnacion

LISbOa ACCESO CAMPUS UIRTL;HL . - - I 4 -
e ' e M2 Cristina Garcia Revaliente
e |___Directora de contenidos de AEFOL.com
cristina@aefol.com

LY | Foro de Empleo de AEFOL €l 17 de junio en
Madrid: asi luchamos contra el paro

Pasamos a la accion para ir|
paro. Oftecemos total apoy|

P e EXPO 2010
)LEARNING ao,gaJZP'
DEL7ALS www.aefol.com
Ediciones anteriores | Galeria fotogrfica W ] eX p O e | e a rn i n g . CO m

Inscripcion al Congreso de Lima

LIMA: Congreso internacional | Feria profesional | Ronda de negocios | Ubicacidn | Sala de prensa

Patrocinadores Lima 2010

Le regalamos unanoche de  gjte inscribes al Congreso Intemacional

hotel en Lima para el de EXPOELEARNING antes del ORO Virtualcampus

7 de julio de 2010 31 de mayo
&5 Tels.: +34 93 674 33 44

Actualidad EXPOELEARNING Maoticias arteriores

P OC T o7 TS

EDUCAPARTY y CHAMIL OPARTY: [YIY8 La PUCP patrocina v dirige el
dos actividades con entrada programa VIRTUAL CAMPUS

aratuita

. . PR - _ AT
AEFOL ofrece una oportunided de aprendsr v La Pantificia Universidad Catol\c_a de! Perd divigird Wer listado de Expositores LIMA 2010

el programa  para  Universidades  en

compartir conocimientn a todos los que tengan M -
interés en visltar EXPOELEARNING = Lima, Leer  © OFLFARNING Lima. Leer mas CEIEA

< ’,r"
mas a-fol E-leaming telewisian : €X)

Mas de 65.000 profesionales han recibido esta Newsletter

Avance de programa EXPOELEARNING Lima

Empresas rofesionales de 10 paises han confirmado su presencia en
EXPOELEARNING

Pmroc\nador Plats

BRONCE

Kmmntes destacaring de FXPOFI FARHING 2M0 1 ima

Seguimos conectados ...

)
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